ARTILUX
SWISS SAFETY

Allgemeine Geschaftsbedingungen

ALLGEMEINES

Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten fir alle Lieferungen und
Leistungen der ARTILUX Swiss Safety (ASS) AG (in diesen AGB kurz ARTILUX), sofern nichts
anderes vereinbart ist. Durch das Erteilen eines Auftrages erkennt der Kunde die hier
aufgeflihrten Bedingungen an. Andere Bedingungen seitens des Kaufers sind nicht zulassig.

VERTRAGSVERHALTNIS

Das Vertragsverhaltnis und der Leistungsumfang kommt durch die Bestellung des Kunden und
die Auftragsbestatigung dieser Bestellung oder durch die Lieferung der Ware durch ARTILUX
zustande.

PRODUKTE

ARTILUX ist darauf bedacht, korrekte Produktinformationen anzugeben. Alle Angaben auf Web-
Seiten, in Katalogen, Unterlagen, etc. erfolgen immer ohne Gewahr. Technische Anderungen an
unseren Produkten bleiben stets vorbehalten.

PREISE

Alle Preise verstehen sich rein netto in Schweizer Franken (CHF) exklusive Mehrwertsteuer und
Versandkosten.

RECHNUNGSSTELLUNG

Die Rechnungsstellung erfolgt nach der Lieferung. Bei Teillieferungen wird nur die effektiv
gelieferte Ware verrechnet. Nachgelieferte Ware wird versandkostenfrei separat verrechnet.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Zahlungsverpflichtungen aufgrund von Warenlieferungen sind innerhalb von dreissig (30) Tagen
ab Rechnungsdatum zu erfillen. Abzlge sind nicht erlaubt.
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Hat der Kunde bis zum Falligkeitsdatum weder die Rechnung vollumfanglich bezahlt noch
schriftlich und begriindet Einwande dagegen erhoben, ist ARTILUX berechtigt, pro
Zahlungserinnerung eine Mahngebuhr von bis zu CHF 30,- sowie weitere Gebuhren,
insbesondere die Kosten fir ein allfalliges Inkassoverfahren, in Rechnung zu stellen.

KREDITWURDIGKEIT

ARTILUX behalt sich vor, die Auslieferung der Bestellungen von einer Vorauszahlung oder der
Leistung einer Sicherheit abhangig zu machen. ARTILUX kann eine Bestellung annullieren, falls
der Kunde nicht kreditwirdig ist oder eine Uberfallige Rechnung bei ARTILUX oder deren
Schwester- bzw. Tochterunternehmen hat.

RUCKERSTATTUNGEN

Falls der Kunde Anrecht auf Ruckerstattung hat, so wird diese gutgeschrieben und nicht
automatisch mit spateren Bestellungen verrechnet. Winscht der Kunde eine Auszahlung des
Guthabens, so muss er ARTILUX seine Zahlungsverbindung bekannt geben. Bei
Ruckerstattungen aufgrund eines Fehlers des Kunden (z.B. falsche Artikelnummer bestellt, etc.)
erfolgt die Riicksendung zu Lasten des Kunden.

LIEFERGRUNDSATZE

Nutzen und Gefahr der zu liefernden Produkte gehen auf den Kunden Uber, sobald die Lieferung
verladen, bzw. diese vom Kunden abgeholt wurde. Die gelieferte Ware bleibt bis zur
vollstdndigen Bezahlung Eigentum der ARTILUX.

Die Lieferung nach Deutschland erfolgt unter Beachtung der Verpackungs-Verordnung
(VerpackV) in ihrer jeweils gultigen Fassung. Fir den Kunden sind damit keine weiteren Kosten
verbunden.

LIEFERORT

Die Lieferungen beschranken sich auf das Gebiet der Schweiz und Liechtenstein. Bei grosseren
Abnahmemengen kann auch ins Ausland geliefert werden. Nach Bestatigung der Bestellung
durch ARTILUX werden die Produkte an jene Adresse geliefert, die vom Kunden bei der
Bestellung angegeben wurde. Die Lieferungen verstehen sich jeweils bis an die Rampe des
Kunden. Bei Lieferziel Bergstation versteht sich die Lieferung bis zur zugehorigen Talstation.
Weitere Leistungen sind zu vereinbaren.

ARTILUX Swiss Safety (ASS) AG

Untere Bruhlstrasse 10 Bankverbindung: Credit Suisse MWST-Nr. CHE-170.018.939 MWST
CH-4800 Zofingen IBAN: CH71 0483 5325 4564 4100 0 / CHF
Tel. +41 61 906 90 00 IBAN: CH37 0483 5325 4564 4200 0 / EUR
sales@artiluxswisssafety.com IBAN: CH10 0483 5325 4564 4200 1/ USD

www.artiluxswisssafety.com BIC/Swift: CRESCHZZ80A MWST


mailto:sales@artilux.ch
http://www.artilux.net/

ARTILUX

SWISS SAFETY

VERSANDKOSTEN

Ab Warenwert CHF 500.00 (exkl. MwSt.) erfolgt die Lieferung FRANKO Domizil (frei Haus, bzw.
versandkostenfrei).

Paketversand (Preise exkl. MwSt):

bis 26.5 kg CHF 12.00

bis 62.0 kg CHF 24.00

bis 93.0 kg CHF 36.00

Palettenversand (Preise pro Palette exkl. MwSt.):
ab 93.01 kg CHF 69.00

ab 2 Paletten CHF 60.00 / Palette

Sollte die Anlieferung aus nicht bekannten Grinden unmdglich sein, wird fir eine
Zweitanlieferung, unabhangig vom Warenwert CHF 70.00 pro Versandeinheit (Paket oder
Palette) verrechnet.

Bei Lieferungen ins Ausland werden jeweils die effektiven Versand-, Transport-, Ausfuhr- oder
Einfuhrverzollung sowie allfallige Steuerkosten verrechnet.

EURO-PALETTEN-TAUSCH

Euro-Paletten werden in gutem, einsatzfahigem Zustand gemass EURO-Norm
zurickgenommen bzw. getauscht. Mangelhafte sowie nicht retournierte bzw. nicht getauschte
Paletten fakturieren wir zum Selbstkostenpreis von CHF 25.00.

SELBSTABHOLER

Die Produkte kdnnen auch vom Kunden in unserem Lager in Zofingen (Schweiz) oder in
Gundelfingen (Deutschland) abgeholt werden. Dies muss bei der Bestellung ausdriicklich
erwahnt werden.

WIDERRUFSRECHT

Dem Kunden wird wahrend 14 Kalendertagen nach Erhalt der Ware ein Widerrufsrecht gewahrt.
Die Frist gilt als eingehalten, wenn der Kunde den schriftlichen Widerruf per E-Mail oder Brief
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innerhalb der Frist an ARTILUX abschickt. Der Widerruf bedarf keiner Begriindung. Die
Auslbung des Widerrufsrechts fuhrt zu einer Riickabwicklung des Vertrages. Der Kunde muss
die Waren innert 14 Kalendertagen originalverpackt, in verkaufsfahigem Zustand, komplett mit
allem Zubeh6r und zusammen mit dem Lieferschein an ARTILUX zurtcksenden. Versandkosten
gehen zu Lasten des Kunden.

DATENSCHUTZ

Die detaillierten Datenschutzbestimmungen siehe Datenschutz.

WEITERE BESTIMMUNGEN

ARTILUX behalt sich ausdrticklich vor, die vorliegenden AGB jederzeit zu dndern und ohne
Ankundigung in Kraft zu setzen. Im Falle von Streitigkeiten kommt ausschliesslich materielles
Schweizer Recht unter Ausschluss von kollisionsrechtlichen Normen zur Anwendung. Das UN-
Kaufrecht (CISG, Wiener Kaufrecht) wird explizit ausgeschlossen. Der Gerichtsstand ist CH
4800 Zofingen, soweit das Gesetz keine zwingenden Gerichtsstande vorsieht.

KONTAKT

Far alle weiteren Fragen: sales@artiluxwisssafety.com oder telefonisch unter +41 61 906 90 00

Zofingen, 01. Januar 2025
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